
※新型コロナウイルス感染症の拡大防止を図るため、掲載した事業を中止・延期 
または内容変更する場合があります。（最新情報は市ホームぺージでご確認ください。）

【凡例】　時とき・場場所・内内容・講講師・費費用（記載なしは無料）・対対象・
定定員・持持ち物・注注意事項・申申込み（記載なしは不要）・問問合せ

お知らせアラカルト◀◀
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電気の契約切り替えトラブルに 
ご注意ください！

　電気の契約に関する相談が多く寄せられ
ています。
■トラブルの事例
　「契約中の大手電力会社の代理店を名乗
る人が突然訪問し『電気代が安くなる。電
気の検針票を見せてほしい』と言われ、理
解しないまま申込書に署名し供給地点特定
番号を書いてしまった。書面はなく、内容
がよく分からないので解約したい」と、地
域の高齢者が民生委員の人に相談した。（当
事者：70 代　男性）
■アドバイス
▶電気の契約を切り替えると電気代が安くな

ると勧誘されても、料金プランや算定方
法などをしっかり説明してもらい、自分に
合っているかよく検討することが大切で
す。周りの人に相談するのもよいでしょう。

▶大手電力会社などを名乗るケースがみら
れます。実際の契約先はどこになるのか、
事業者名や連絡先をよく確認しましょう。

▶電力会社などは、検針票に記載されている
顧客番号や供給地点特定番号などにより
契約を行っています。記載情報を元に勝
手に契約を切り替えられるケースもある
ため、安易に教えないようにしましょう。

▶クーリング・オフができる場合もありま
す。困ったときは、すぐに市民生活相
談センターなど（消費者ホットライン
☎ 188）、もしくは経済産業省電力・ガ
ス取引監視等委員会の相談窓口（☎ 03・
3501・5725）にご相談ください。

問市民生活相談センター☎ 983・2621
※土・日・祝日は

消費者ホットラ
イン☎ 188
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５
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北上文化プラザ

市民生涯学習センター

中郷文化プラザ

錦田公民館

坂公民館     
【三ツ谷新田125】

【谷田（並木）973・1】

【梅名 353・１】

【萩312】

【大宮町1・8・38】

生涯学習センター
【大宮町１・８・38】

北上文化プラザ
【萩 3１２】 ①

②

③

④

⑤

三島市中央女性学級
①坂公民館（三ツ谷新田 １２５）
②錦田公民館（谷田（並木）９７３・１）
③中郷文化プラザ（梅名 ３５３・１）
④生涯学習センター（大宮町１・８・38）
⑤北上文化プラザ（萩 3１２）
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２
木
曜
日
午
前
９
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２
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４
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２
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４
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岡
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４
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４
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習 い 事 で
豊 か な 生 活 を

　4 月から開講する各種講座を紹介します。学習・趣味の講座のほか、スポーツや
ボランティアもあります。皆さんも新しいことに挑戦し、仲間づくりをしませんか。

　市内在住の成人女性なら、どなたでも学級生になれます。自分
の趣味を広げ知識・教養を高めることで、今までの生活をより一
層豊かなものにしませんか。新しい出会いや、生涯を通して学べ
るものを見つけるチャンスです。

問生涯学習課☎ ９８３・０８８３
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２
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４
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３・０
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※新型コロナウイルス感染拡大の防止策を十分に講じ
た上で行い、感染拡大状況により中止・延期または
内容を変更する場合があります。
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